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Bungalow.Net Trading N.V. Vermietungsbedingungen

CURACAO

Bungalow.Net Trading NV
Tel: +5999-4338902
Fax: +5999-4338903

<strong>Allgemeine Geschaftsbedingungen Thuiswinkel</strong>

IHK: 102534 Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen der niederlandischen ,Nederlandse Thuiswinkel
e Organisatie” sind entstanden in Abstimmung mit dem Verbraucherverband im Rahmen der CZ
E-Commerce Park Unit 18-G-1 (Codrdinatiegroep Zelfreguleringsoverleg), sie treten mit Eingang 1. Januar 2009 in Kraft.

Curacao, Netherlands Antilles

NIEDERLANDE

Bungalow.Net Netherlands BV <strong>Artikel 1 — Definitionen</strong>

Tel: +31 (0)38-333 0101

Fax: +31 (0)38 845 01 55

IHK: 05058782 . N L. . )
B e 00B01 Die folgenden Definitionen gelten in diesen Bedingungen:
Goudsteeg 7

NL-80LL PP, ZWOLLE 1. Unternehmer: die natiirliche oder Rechtsperson, die Mitglied der Organisation ,Nederlandse

= UNGARN Thuiswinkel” ist und der Produkte und/oder Dienstleistungen dem Verbraucher aus Distanz
Bungalow.Net Hungary KFT anbietet;
JSGRRAEEL A, 2. Verbraucher: die natiirliche Person, die nicht in Ausiibung eines Berufs oder fiir ein
E‘S'<TI:013‘;33-312137953§_303 Unternehmen handelt und einen Vertrag auf Distanz mit dem Unternehmer abschlief3t;
Széchenyi Tér12 3. Vertrag auf Distanz: ein Vertrag, bei dem im Rahmen eines von dem Unternehmer organisierten
HU-6000 Kecskemet Systems fiir den Verkauf von Produkten und/oder Diensten bis zum Vertragsabschluss

« RUMANIEN ausschlielRlich eine oder mehrere Fernkommunikationstechnologien Anwendung finden;
Bungalow.Net SRL 4. Fernkommunikationstechnologie: Mittel, die genutzt werden kdnnen zum Abschluss eines
;;B“'sofé%%gf Vertrags ohne ein Zusammentreffen von Verbraucher und Unternehmer zur gleichen Zeit am
IHK: J26/2148/2008 selben Ort
UST: RO24907806 . . . . . .
str. Predeal nr. 76 5. Bedenkzeit: Frist, in der der Verbraucher sein Recht auf Riicktritt vom Vertrag wahrnehmen kann

RO-540454 Targu Mures 6. Recht auf Rucktritt vom Vertrag: die Moglichkeit fiir den Verbraucher, innerhalb der Bedenkzeit

von dem Vertrag auf Distanz zuriickzutreten;

s DEUTSCHLAND
Bungalow.Net Deutschland GmbH 7. Tag: Kalendertag;
;:i_++4299(8)3(3>ggi7170909£79 8. Dauer Transaktion: ein Vertrag auf Distanz liber eine Reihe von Produkten und/oder
Fasanenweg 1 Dienstleistungen, bei denen die Lieferung- und/oder Abnahmepflicht tiber einen gewissen Zeitraum
DE-49843 Uelsen e s
verteilt ist;
« INTERNET 9. Dauerdatentrager: jedes Mittel, das dem Verbraucher oder Unternehmer dazu dient, persénlich
http://www.bungalow.net an ihn gerichtete Information zu speichern in einer Weise, die die unveranderte Reproduktion

el bicalow net dieser zu einem spateren Zeitpunkt ermaoglicht.

<strong>Artikel 2 — Identitat des Unternehmers </strong>

Bungalow.Net Trading N.V.
E-Commerce Park Unit 18-G-1 Willemstad Curagao
Telefonnummer 038 — 333 01 01 Telefonisch zu erreichen von Mo bis einschl. Sa von 8.30 bis 23.00
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Fax: +5999-4338903
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CRIB: 102181421

UST: NL818430618B01
E-Commerce Park Unit 18-G-1
Curacao, Netherlands Antilles

NIEDERLANDE

Bungalow.Net Netherlands BV
Tel: +31 (0)38-333 0101

Fax: +31 (0)38 845 01 55

IHK: 05058782

UST: NL818433899B01
Goudsteeg 7

NL-8011 PP, ZWOLLE

UNGARN

Bungalow.Net Hungary KFT
Tel: 06 76507194

Fax: 06 15772033

IHK: 03-09-117983

UST: 14733239-2-03

Széchenyi Tér 12

HU-6000 Kecskemét

RUMANIEN

Bungalow.Net SRL
Tel: +40318107917

Fax: 06 15772033

IHK: J26/2148/2008
UST: RO24907806

str. Predeal nr. 76
RO-540494 Targu Mures

DEUTSCHLAND

Bungalow.Net Deutschland GmbH

Tel: +49 (0)30896779919
Fax: +49 (0) 3221 100 0279
Fasanenweg 1

DE-49843 Uelsen

INTERNET

http://www.bungalow.net
e-mail: info@bungalow.net

thuiswinkel
waarborg

Emailadresse: info@bungalow.net
KvK: 102534
Steuernummer: 102181421

<strong>Artikel 3 —Geltungsbereich</strong>

1. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir alle Angebote des Unternehmers und fir
jeden zwischen Unternehmer und Verbraucher.

2. Vor Abschluss des Vertrags auf Distanz wird dem Verbraucher der Text der allgemeinen
Geschéftsbedingungen zur Verfligung gestellt. Wenn dies aus einzusehenden Griinden nicht
moglich ist, wird vor dem Abschluss des Vertrags auf Distanz angegeben, dass der Text der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen dem Verbraucher auf Anfrage und moglichst kostenlos
zugeschickt wird.

3. Wenn der Vertrag auf Distanz elektronisch abgeschlossen wird, kann abweichend vom vorigen
Paragraphen und bevor der Vertrag auf Distanz geschlossen wird, der Text der Allgemeinen
Geschéftsbedingungen auf dem elektronischen Weg dem Verbraucher zur Verfiigung gestellt
werden, auf eine Weise, die die einfache Speicherung auf einen Dauerdatentrager ermdglicht.
Sollte dies aus einsichtigen Griinden nicht moéglich sein, wird, vor Abschluss des Vertrags auf
Distanz, angegeben, wo die Allgemeinen Geschaftsbedingungen auf elektronischem Weg
einzusehen sind und dass sie auf Anfrage des Verbrauchers elektronisch oder auf andere Weise
kostenlos zugeschickt werden.

4. Sollten lber die Allgemeinen Geschaftsbedingungen hinaus andere Bedingungen fir spezifische
Produkte und/oder Dienstleistungen gelten, trifft Artikel zwei und drei zu und kann sich der
Verbraucher im Fall von gegensatzlichen Geschaftsbedingungen auf die berufen, die fir ihn am
glinstigsten sind.

<strong>Artikel 4 — Das Angebot </strong>

1. Wenn ein Angebot nur in einem begrenzten Zeitraum oder zu bestimmten Bedingungen gilt,
steht dies ausdricklich im Angebot angegeben.

2. Das Angebot enthélt eine vollstandige und genaue Beschreibung der angebotenen Produkte
und/oder Dienste. Die Beschreibung ist ausreichend detailliert, um dem Verbraucher Beurteilung
des Angebots zu ermdglichen. Wenn der Unternehmer Bildmaterial verwendet, so ist dies eine
wahrheitsgetreue Wiedergabe der angebotenen Produkte und/oder Dienste. Fiir Fehler im Angebot
ist der Unternehmer nicht haftbar.

3. Jedes Angebot enthalt Informationen zu Rechten und Pflichten, die mit der Akzeptanz des
Vertrags einhergehen. Die betrifft insbesondere:

- Preis einschl. Steuern;

- eventuelle Lieferkosten;

- die Weise, in der der Vertrag zustande kommt und welche Handlungen dafir verrichtet werden
mussen;

- der Geltungsbereich des Rechts zum Ricktritt vom Vertrag;
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- die Zahlungsart, Weise von Lieferung oder Ausfiihren des Vertrags;
- Frist zur Annahme des Vertrags bzw. die Frist zur Gewahrleistung der Preisstabilitat.

- die Hohe der Gebuhren fir Fernkommunikation, falls die Berechnung der Nutzungskosten fir die
Fernkiommunikationstechnik anders erfolgt als auf Grundlage einer Basisgebiihr;

- falls der Vertrag nach Abschluss abgelegt wird, die Weise, in der der Verbraucher dazu Zugang
haben kann;

- die Weise, in der der Verbraucher vor Vertragsabschluss tiber von ihm nicht erwiinschte
Handlungen Kenntnis nehmen kann, ferner die Weise, in der er diese ungetan machen kann, bevor
der Vertrag zustande kommt;

- mogliche Sprachen neben dem Niederldndischen, in denen der Vertragt abgeschlossen werden
kann;

- der Verhaltenskodex, nach dem der Unternehmer handelt und die Weise, auf die der Verbraucher
diesen Verhaltenskodex elektronisch einsehen kann; und

- die Mindestlaufzeit des Vertrags aus Distanz fur den Fall einer kontinuierlichen oder periodischen
Lieferung der Produkte oder Dienstleistungen.

<strong>Artikel 5 — Der Vertrag </strong>

1. Der Vertrag kommt, unter Inachtnahme der Bestimmungen in Absatz 4, zustande in dem
Moment der Annahme des Angebots durch den Verbraucher, wobei den gestellten Bedingungen
entsprochen wird.

2. Wenn der Verbraucher das Angebot auf elektronischem Weg annimmt, bestatigt der
Unternehmer auf elektronischem Weg unverziiglich den Erhalt. Solange der Erhalt nicht bestatigt
ist, kann der Verbraucher den Vertrag l6sen.

3. Wenn der Vertrag elektronisch zustande kommt, trifft der Unternehmer adaquate technische
und organisatorische MaRBnahmen zur Sicherung der elektronischen Datenlibertragung und sorgt er
flr eine sichere Webumgebung. Wenn fir den Verbraucher eine elektronische Bezahlung moglich
ist, wird der Unternehmer dafiir addquate SicherungsmafRnahmen treffen.

4. Der Unternehmer wird sich- im Rahmen der gesetzlichen Moglichkeiten- informieren, ob der
Verbraucher seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommen kann, wie auch Gber alles Fakten und
Faktoren, die fir einen verantwortungsbewussten Vertragsabschluss von Belang sind. Wenn der
Unternehmer auf der Grundlage dieser Ermittlungen gute Griinde hat, den Vertrag nicht
abzuschlielRen, ist er berechtigt, die Ausfihrung einer Bestellung oder Anfrage begriindet zu
verweigern oder an die Ausfiihrung besondere Bedingungen zu kniipfen.

5. Der Unternehmer wird dem Verbraucher mit dem Produkt oder Dienst folgende Information
zukommen lassen; schriftlich oder auf andere dem Verbraucher zugangliche Weise, so dass sie auf
einen Dauerdatentrager zu speichern ist:

a. die Besucheradresse, an die sich der Verbraucher mit Beschwerden wenden kann;

b. die Bedingungen dafiir und die Weise, in der der Verbraucher von seinem Recht auf Riicktritt
vom Vertrag Gebrauch machen kann, sowie eine deutliche Angabe zu Geltung des Rechts auf
Rucktritt;

c. die Information ber Dienstleistungen nach dem Kauf oder Garantieleistungen;

d. die in Artikel 4 Absatz 3 dieser Bedingungen enthaltenen Angaben, es sei denn, der Unternehmer
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hat diese Angaben dem Verbraucher bereits vor Vertragsvollzug zukommen lassen;
e. die Voraussetzungen fir die Kiindigung des Vertrags, wenn die Vertragsdauer langer als ein Jahr
oder unbefristet ist.

6. Wenn sich der Unternehmer zur Lieferung einer Reihe von Produkten oder Diensten verpflichtet
hat, treffen die Bestimmungen des vorigen Artikels nur auf die erste Lieferung zu.

<strong>Artikel 6 — Kosten im Fall des Widerrufs </strong>

1. Wenn der Verbraucher von seinem Recht auf Ricktritt vom Vertrag Gebrauch macht, gehen die
Kosten der Riicksendung auf seine Rechnung. Bei Bungalow.Net ist das Recht auf Riicktritt vom
Vertrag nicht zutreffend.

2. Wenn der Verbraucher einen Betrag gezahlt hat, wird der Unternehmer diesen so schnell wie
moglich, spatestens jedoch innerhalb von 30 Tagen nach Riicksendung oder Widerruf zuriickzahlen.

<strong>Artikel 7 — Ausschluss des Rechtswegs </strong>

1. Wenn der Verbraucher nicht das Recht auf Widerruf hat, kann dies vom Unternehmer lediglich
ausgeschlossen werden, wenn dies deutlich im Angebot angegeben ist und rechtzeitig vor
Vertragsabschluss gemeldet wurde.

2. Ausschluss des Rechtswegs ist nur moglich fir Produkte:

a) die durch den Unternehmer erstellt sind entsprechend den Spezifikationen des Verbrauchers;
b) die deutlich personlicher Art sind;

c) die aufgrund ihrer Eigenschaften nicht zurlickgeschickt werden kdnnen;

d) die schnell verderben oder veralten kénnen;

e) deren Preis Schwankungen des Finanzmarktes unterliegt, auf die der Unternehmer keinen
Einfluss hat;

f) fir Zeitungen und Zeitschriften;

g) fur Audio- und Video-Aufnahmen und Computersoftware, deren Versiegelung vom Verbraucher
bereits gedffnet wurde.

3. Ausschluss des Rechtswegs ist nur moglich fir Dienstleistungen:

a) betreffend Unterbringung, Transport, Restaurantunternehmen, Erholung, die zu einem
bestimmten Datum oder einer bestimmten Frist durchzufiihren sind;
b) von denen die Ausfiihrung mit ausdrticklicher Zustimmung des Verbrauchers begonnen wurde,

vor Ablauf der Bedenkzeit;

c) betreffend Wettspiel und Lotto.

<strong>Artikel 8 — Der Preis </strong>
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1. Die im Angebot angegebenen Preise fiir Produkte und/oder Dienste werden entsprechend der im
Angebot angegebenen Glltigkeitsfrist nicht erhéht, Preisanderungen in Folge von Veranderungen
der MwsSt. vorbehalten

2. In Abweichung vom vorigen Artikel kann der Unternehmer Produkte oder Dienste, bei denen die
Preise Schwankungen auf dem Finanzmarkt unterliegen, auf die der Unternehmer keinen Einfluss
hat, zu variablen Preisen anbieten. Diese Bindung an Schwankungen und die Tatsache, dass
eventuell angegebene Preise Richtpreise sind, werden beim Angebot angegeben.

3. Preiserhéhungen innerhalb von 3 Monaten nach Vertragsabschluss sind nur dann gestattet,
wenn sie als Folge gesetzlicher Regelungen oder Bestimmungen auftreten.

4. Preiserhdhungen ab 3 Monaten nach Zustandekommen des Vertrags sind nur gestattet, wenn
der Unternehmer dies ausgehandelt hat und:

a) diese die Folge gesetzlicher Regelungen oder Bestimmungen sind; of

b) der Verbraucher das Recht hat, den Vertrag zu kiindigen bis zu dem Tag, an dem die
Preiserhohung in Kraft tritt.

5. Die in dem Angebot angegebenen Produkte oder Dienste verstehen sich einschliellich MwsSt.

<strong>Artikel 9 — Erfullung und Gewahrleistung </strong>

1. Der Unternehmer gewéhrleistet, dass die Produkte und/oder Dienste dem Vertrag, denen im
Angebot angegebenen Spezifikationen, Qualitdtsforderungen und/oder Angaben zu
Verwendbarkeit entsprechen, sowie den am Tag des Vertragsabschlusses geltenden gesetzlichen
Bestimmungen und/oder amtlichen Vorschriften.

2. Eine von Unternehmer, Hersteller oder Importeur angebotene Garantieleistung dndert nichts an
den Rechten und Forderungen, die der Verbraucher beim Unternehmer geltend machen kann im
Fall von Mangeln oder der Nichteinhaltung von Verpflichtungen des Unternehmers, auf der
Grundlage der Gesetzgebung und/oder des Vertrags.

<strong>Artikel 10 — Lieferung und Ausfiihrung </strong>

1. Der Unternehmer ldsst bei Anlieferung und Ausfiihrung der Bestellungen von Produkten und
Bearbeitung der Anfragen zu Dienstleistungen die groRtmogliche Sorgfalt walten.

2. Als Lieferort gilt die vom Verbraucher und Unternehmen angegebene Adresse.

3. Unter Inachtnahme des betreffenden Wortlauts in Artikel 4 dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen wird das Unternehmen akzeptierte Bestellungen schnellstmoglich und
spatestens innerhalb von 30 Tagen ausfiihren, es sei denn, eine langere Lieferfrist wurde
vereinbart. Sollte bei der Lieferung eine Verzégerung auftreten oder falls die Bestellung nicht bzw.
nur teilweise ausgefiihrt wird, erhalt der Verbraucher dariber spédtestens einen Monat nach
Aufgabe der Bestellung Bescheid. Der Verbraucher hat in jedem Fall das Recht, den Vertrag
kostenfrei zu I6sen sowie das Recht auf eventuellen Schadenersatz.

4. Fir den Fall der Vertragslosung wird der Unternehmer dem Verbraucher den bereits gezahlten
Betrag so schnell wie moglich, spatestens jedoch innerhalb von 30 Tagen nach Vertragslosung
zurtickzahlen.
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5. Wenn die Lieferung eines bestellten Produkts unmaglich ist, wird sich der Unternehmer
bemihen, einen Ersatz zur Verfligung zu stellen. Spatestens bei Lieferung wird auf deutliche und
verstandliche Weise vermeldet, dass ein Ersatzartikel geliefert wird. Bei ersatzweise gelieferten
Artikeln kann das Recht auf Widerruf nicht ausgeschlossen werden. Die Kosten fiir die Riicksendung
tragt der Unternehmer.

6. Das Risiko fur Schaden und/oder Verlust von Produkten liegt bis zum Zeitpunkt der Lieferung an
den Verbraucher beim Unternehmer, es sei denn, es wurden ausdricklich andere Vereinbarungen
getroffen.

<strong>Artikel 11 — Dauer Transaktionen</strong>

1. Der Verbraucher kann einen fiir unbefristete Zeit eingegangenen Vertrag jederzeit kiindigen
unter Inachtnahme der dazu vereinbarten Kiindigungsbestimmungen und einer Kiindigungsfrist von
hdéchstens einem Monat

2. Ein fur befristete Zeit eingegangener Vertrag hat eine Hochstlaufzeit von zwei Jahren.

Wenn vereinbart wurde, dass der Vertrag auf Distanz stillschweigend verlangert wird, wird er
unbefristet fortgesetzt und wird die Kiindigungsfrist nach Verlangerung héchstens einen Monat
betragen.

<strong>Artikel 12 — Zahlung</strong>

1. Wenn nicht anders vereinbart, muss der vom Verbraucher zu zahlende Betrag innerhalb von 14
Tagen nach Lieferung der Ware beglichen sein, oder im Falle eines Vertrags Uber eine
Dienstleistung innerhalb von 14 Tagen nach Ausfiihrung.

2. Bei Verkauf von Produkten an Verbraucher darf in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen nie
eine Vorauszahlung im Voraus von mehr als 50% verlangt werden. Wenn Vorauszahlung verlangt
wird, kann

der Verbraucher daraus kein Recht ableiten beziglich der Ausfiihrung von Bestellung oder
Dienstleistun(en), ehe die vereinbarte Vorauszahlung stattgefunden hat.

3. Der Verbraucher hat die Pflicht, dem Unternehmer fehlerhafte Angaben zu Zahlung unverziiglich
zu melden.

4. Im Nichtzahlungsfalle des Verbrauchers hat der >Unternehmer, ausgeschlossen rechtlicher
Beschrankungen, das Recht, dem Verbraucher vorab vereinbarte Kosten in Rechung zu stellen.

<strong>Artikel 13 — Umgang mit Beschwerden</strong>

1. Der Unternehmer verfiigt Giber ein ausreichend beschriebenes Beschwerdeverfahren und
behandelt Beschwerden entsprechend.

2. Beschwerden Uber die Ausfiihrung des Vertrags werden schnellstmoglich, vollstandig und
deutlich beschrieben dem Unternehmer vorgelegt, nachdem der Verbraucher die Mangel
festgestellt hat.

3. Bei dem Unternehmer eingegangene Beschwerden werden innerhalb einer Frist, gerechnet ab
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Eingangsdatum, beantwortet. Wenn eine Beschwerde eine absehbar langere Bearbeitungszeit
beansprucht, antwortet der Unternehmer innerhalb von 14 Tagen mit einer Eingangsnachricht und
einer Angabe, wann der Verbraucher eine ausfuhrlichere Antwort erwarten kann.

4. Eine Beschwerde (iber ein Produkt, Dienstleistung oder Service des Unternehmers kann ebenfalls
mit einem Beschwerdeformular der Verbraucherseite von der Webseite der “Nederlandse
Thuiswinkel Organisatie” eingereicht werden. Die Beschwerde geht dann sowohl an den
betreffenden Unternehmer als auch an die ,,Nederlandse Thuiswinkel Organisatie”.

5. Wenn eine Beschwerde nicht in gegenseitigem Einvernehmen geklart werden kann, entsteht ein
Rechtsstreit.

<strong>Artikel 14 — Streitigkeiten </strong>

1. Vertrage zwischen Unternehmer und Verbraucher, auf die die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen zutreffen, unterliegen ausschlieRlich der Zustdandigkeit und Gerichtsbarkeit
niederlandischer Gerichte.

2. Streitigkeiten zwischen Verbraucher und Unternehmer Gber Zustandekommen oder Ausfiihrung
von Vertragen iber vom Unternehmer zu liefernde oder gelieferte Produkte und Dienstleistungen
kénnen unter Inachtnahme folgender Bestimmungen sowohl vom Verbraucher als auch vom
Unternehmer der Schiedskommission vorgelegt werden: Geschillencommissie Thuiswinkel, Postbus
90600, 2509 LP in Den Haag (www.sgc.nl).

3. Ein Streitfall wird von der Schiedskommission nur dann behandelt, wenn der Verbraucher die
Beschwerde erst innerhalb der vereinbarten Zeit dem Unternehmer vorgelegt hat.

4. Spatestens drei Monate nach Entstehung des Streitfalls muss der Streit der Schiedskommission
schriftlich vorliegen.

5. Wenn der Verbraucher den Streitfall der Schiedskommission vorlegen will, ist diese Entscheidung
fur den Unternehmer verbindlich. Wenn der Unternehmer dies tun will, wird der Verbraucher
innerhalb von finf Wochen nach vom Unternehmer schriftlich eingereichter Bitte, Stellung
nehmen, ob er wiinscht, den Streitsfall einem zustandigen Richter vorzulegen. Bekommt der
Unternehmer Uber die Entscheidung des Verbrauchers nicht innerhalb einer Frist von finf Wochen
Bescheid, ist der Unternehmer berechtigt, den Streitfall einem zustandigen Richter vorzulegen.

6. Die Schiedskommission entscheidet Gber den Fall entsprechend den fiir Schiedskommissionen
geltenden Bestimmungen. Die Entscheidungen der Schiedskommissionen verstehen sich als
verbindliche Empfehlung.

7. Die Schiedskommission wird einen Streitfall nicht behandeln oder die Behandlung beenden,
wenn dem Unternehmer Bezahlungsaufschub gewahrt wurde, dieser Konkurs angemeldet hat oder
die Unternehmeraktivitdten beendet wurden, bevor der Streit durch die Schiedskommission
behandelt ist.

8. Wenn neben der Schiedskommission ,,Geschillencommissie Thuiswinkel” eine andere anerkannte
Institution oder eine bei der Verbraucherstiftung ,,Geschillencommissies voor Consumentenzaken
(SGC)“ oder bei ,Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (Kifid)“ angeschlossene
Schiedskommission zustandig ist, gilt fir Streitsfalle, in denen es hauptsachlich um die Methode
Verkauf und Dienstleistung auf Distanz geht, ausschlieRlich die Schiedskommission
,Geschillencommissie Thuiswinkel” als zustandig. Fir alle sonstigen Streitfalle die anderen bei
,SGC” oder , Kifid“ angeschlossenen Institutionen.

Iu
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<strong>Artikel 15 — Garantie Branchenvereinigung</strong>

1. Die Organisation ,,Nederlandse Thuiswinkel Organisatie” wird schnellstmoglich die
Verpflichtungen des Unternehmers gegeniiber dem Verbraucher beziglich einer ihm von der
Schiedskommission auferlegten verbindlicher Empfehlung wahrnehmen, wenn dieser Unternehmer
seinen Verbindlichkeiten nicht innerhalb der dafir als verbindlich genannten Frist nachgekommen
ist. Die Ubernahme der Verbindlichkeiten des Unternehmers durch die ,,Nederlandse Thuiswinkel
Organisatie” wird ausgestellt, wenn die verbindliche Empfehlung innerhalb von zwei Monaten nach
Ausstellungsdatum entsprechend den Bestimmungen der Schiedskommission dem Richter
vorgelegt wurde und verfallt durch Inkrafttreten eines Urteils, in dem der Richter die verbindliche
Empfehlung als hinfallig erklart hat.

2. Fur die Inanspruchnahme dieser Garantie ist es notwendig, dass der Verbraucher schriftlich
Widerspruch einlegt bei der ,Nederlandse Thuiswinkel Organisatie”.

<strong>Artikel 16 Ergdnzende oder abweichende Bestimmungen </strong>

Erganzende bzw. von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende Bestimmungen
dirfen nicht zum Nachteil des Verbrauchers gereichen und missen schriftlich festgehalten sein, auf
eine Weise, dass sie auf einem Dauerdatentrager gespeichert werden kénnen und zuganglich sind.

<strong>Artikel 17— Anderung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen , Thuiswinkel“</strong>

1. Die ,Nederlandse Thuiswinkel Organisatie” wird diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht
andern, ohne Riicksprache mit dem Verbraucherschutz zu halten.

2. Anderungen dieser Bedingungen sind nur rechtskréftig, wenn sie auf passende Weise
verdffentlicht sind, d.h. dass bei betreffenden Anderungen wihrend der Laufzeit des Angebots der
fir den Verbraucher am vorteilhafteste Bestimmung der Vorzug gegeben wird.

Adresse Nederlandse Thuiswinkel Organisatie: Postbus 7001, 6710 CB EDE, Niederlanden.




